________ Im Mar12009 wurde in der

- Tierklinik Hofheim
elne Befragung der Patientenbesitzer zu folgenden
- ~ Themen durchgefiihrt: . S

Allgemeine Fragen

Beurteilung der Tierdrzte und Tierarztinnen

Beurteilung der Tiermedizinischen Fachanggs'ce_;':'teéb_ |
Beurteilung des Wohlfiihifakeors in der Klinik.

Osnabriick, den 01.04.2009

Deutsche Tieriarzteberatung

DTB
Dipl.-Kfm. Dirk Brennecke, CFP Franc Miinow

*Die Gesamtnote wurde als Durchschnitt der vorstehend genannten Beurteilungskriterien ermittelt.



